
The Denver Public Schools Transportation Department is here to provide your child 
with safe transportation to and from school. We have provided the following 
Frequently Asked Questions and safety tips to help you prepare for winter weather. 
 
Frequently Asked Questions 
 
Q: What is the best way to find out about school closures due to winter weather? 
A: For your convenience, DPS communicates school-closure information in many ways:  

• Visit www.dpsk12.org. This is the very first place school closures are posted. 
• Call (720) 423-3200. This is the DPS main phone number that will be updated with a 

recorded message if school closures are being considered or have taken effect. 
• Watch local news. Most TV stations report school closures the night before or the 

morning of. 
 
Q: If school is open but busses are running late due to winter weather, will families be notified?  
A: If busses are more than 10 minutes behind schedule, this information will be posted to the 
Transportation hotline (720) 423-4699. 
 
Q: If school is closed, will transportation be provided for after-school activities? 
A: Transportation is not provided on days when schools are closed. 
 
Winter Weather Bus Safety Tips 

• Check for closures! Visit www.dpsk12.org, call (720) 423-3200 or watch TV news to see if 
school is cancelled. If not, be sure to do all of the following. 

• Dress warmly! Students should be dressed in cold-weather clothing, including a coat, 
hat, gloves and warm footwear. 

• Stay alert! Encourage your student to “Stop, Look and Listen” when walking and 
crossing streets. Hoodies, headphones and phones can distract students from 
surrounding traffic. 

• Leave plenty of time! As the weather gets colder, students want to wait until the bus 
arrives to go to their stop. This results in students running after the bus, which is 
dangerous, or in the bus waiting for students. This can cause additional delays which 
forces other students to wait longer in the cold. 

• Wait for the bus to stop! Students should wait for the bus to stop completely before 
approaching the bus to get on or before standing up to get off. Always use caution when 
stepping on or off the bus and wait for the driver’s signal to cross in front of the bus 
when loading or unloading. 

• Remember the danger zone! The “Danger Zone” is the area immediately around the bus; 
make sure the driver can see you to help make loading and unloading safe. 

 
Contact Transportation 

(720) 423-4699 • http://transportation.dpsk12.org 

Getting Ready for Snow Days! 
 

Important Transportation Information and  
What Families Can Do to Prepare 



  El Departamento de Transporte de las Escuelas Públicas de Denver está aquí para 
proporcionarle a su hijo un transporte seguro a la escuela y de la escuela. Publicamos las 
siguientes preguntas que se hacen con mayor frecuencia y algunas sugerencias de seguridad 
para estar bien preparados para el clima invernal. 
 
Preguntas que se hacen con mayor frecuencia: 
 
P: ¿Cuál es la mejor forma de enterarse cuáles son las escuelas que cerrarán debido a las inclemencias del 
clima? 
R: Para su comodidad, DPS comunica la información sobre el cierre de sus escuelas de muchas formas:  

• Visite www.dpsk12.org. Éste es el primer lugar en el que publicamos los cierres de las escuelas. 
• Llame al (720) 423-3200. Éste es el número telefónico principal de DPS que se actualizará con un 

mensaje grabado para informar si se tiene pensado cerrar las escuelas o si el cierre de éstas ya 
está en efecto. 

• Vea los noticieros locales. La mayor parte de las estaciones de televisión informan los cierres de 
las escuelas la noche anterior o en la mañana del cierre. 

 
P: Si la escuela está abierta pero los autobuses tienen retrasos debido al clima invernal, ¿se les notificará 
a las familias?  
R: Si los autobuses tienen más de 10 minutos de retraso de su hora programada, esta información se 
publicará en la línea directa de la Oficina de Transporte, (720) 423-4699. 
 
P: Si la escuela está cerrada, ¿se proporcionará transporte para las actividades de después de clases? 
R: No se proporciona servicio de transporte los días en que están cerradas las escuelas. 
 
Consejos de seguridad en el autobús debido al clima invernal: 

• ¡Busque la información para ver si las escuelas cerraron! Visite www.dpsk12.org, o llame al (720) 
423-3200 o vea los noticieros de televisión para ver si se cancelaron las clases. 
Si no se cancelaron, asegúrese de hacer todo lo siguiente: 

• ¡Pónganse algo abrigador! Los estudiantes deben usar ropa para clima frío, que incluya una 
chamarra o abrigo, gorra, guantes y zapatos abrigadores. 

• ¡Manténgase alerta! Recomiénden a su estudiante que se "detenga, vea y escuche" cuando camine 
y cruce las calles. Las capuchas, los audífonos y los teléfonos pueden distraer a los estudiantes y 
evitan que pongan atención en el tráfico que los rodea. 

• ¡Salgan con más tiempo de anticipación! Entre más frío está el clima, los estudiantes prefieren 
esperar hasta que llegue el autobús para ir a su parada. Como resultado, los estudiantes corren 
para alcanzar el autobús, lo cual es peligroso, así como lo es también que el autobús espere a que 
lleguen los estudiantes. Esto también causa que haya retardos adicionales, por lo tanto, hace que 
otros estudiantes tengan que esperar más tiempo en el frío. 

• ¡Esperen a que se detenga el autobús! Los estudiantes deben esperar a que el autobús se detenga 
completamente antes de acercarse a éste para subirse o antes de que se levanten de su asiento 
para bajarse de él. Sean precavidos al subir o bajar del autobús y esperen la indicación del 
conductor para cruzar por enfrente del autobús, mientras los estudiantes estén subiendo o 
bajando de éste. 

• ¡Recuerden cuál es la zona de peligro! La "zona de peligro" es el área que rodea inmediatamente al 
autobús; asegúrense de que el conductor pueda verlos para ayudar a que puedan subir y bajar del 
autobús con el máximo de seguridad. 

 
Información para ponerse en contacto con la Oficina de Transporte: 

(720) 423-4699 • http://transportation.dpsk12.org 
 

¡Hay que estar bien preparados para los días con nieve! 
 

Información importante sobre el transporte y 
lo que pueden hacer las familias para prepararse. 


